
 

 

 
Responsable des études 
CDI – temps plein – Paris 
 

 

La CFDT est la première organisation syndicale de France qui rassemble 
plus de 640 000 adhérents présents dans tous les types d’administrations et 
d’entreprises, dans tous les secteurs professionnels et territoires.  
Mieux nous connaître  

Pour son siège, situé à Paris 19e, qui compte près de 300 salariés, nous 
recherchons un·e responsable des études. 

 

Intégré·e au sein d’une équipe d’une dizaine de personnes et 
rattaché·e au Responsable des Systèmes d’Information, vous aurez 
pour missions principales : 

• piloter les activités liées au domaine applicatif du système 
d’information et assurer leur cohérence globale en conformité avec 
les orientations du schéma directeur numérique ;  

• assurer la responsabilité opérationnelle des évolutions du référentiel 
des données de la CFDT et du maintien en production des 
applications GASEL et OPERA ainsi que leur sous applications ;  

• piloter les contrats de tierce maintenance applicative (TMA) et de 
tierce recette applicative (TRA) liés à cet ensemble applicatif. 

 

De formation supérieure de niveau Bac +5 en informatique, vous justifiez d'au 
moins 10 années d'expérience dans le pilotage d'études, la conduite de 
projets applicatifs et le maintien en conditions opérationnelles de systèmes 
d'information complexes. Vous avez évolué dans des environnements 
nécessitant une coordination étroite entre les métiers, la maîtrise d'ouvrage, 
les équipes techniques et les prestataires externes. 
Vous disposez d'une solide expertise en architecture fonctionnelle et 
applicative, en méthodologies de conduite de projet et en pilotage de la 
maintenance applicative. Vous maîtrisez les processus d'étude, de 
développement, de recette et de mise en production.  
Vous savez animer les instances de gouvernance, coordonner les différents 
acteurs d'un projet, piloter les priorités et accompagner la prise de décision 
sur les évolutions du système d'information. 
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Doté·e d'excellentes capacités d'analyse et de synthèse, vous savez recueillir, 
challenger et formaliser les besoins des utilisateurs afin de proposer des 
solutions adaptées aux enjeux métiers et techniques. Vous êtes reconnu·e 
pour votre sens de l'écoute, votre capacité à dialoguer avec des interlocuteurs 
variés et à fédérer les équipes autour d'objectifs communs. 
Rigoureux·se, méthodique et autonome, vous êtes force de proposition dans 
l'amélioration continue des applications, des processus et de la qualité de 
service. Votre sens des responsabilités, votre esprit critique et votre capacité à 
conduire le changement vous permettent d'accompagner les évolutions du 
système d'information tout en garantissant la continuité de service et la 
satisfaction des utilisateurs. 

 

• CDI, temps plein  

• Poste à pourvoir : janvier 2027 
• Rémunération : 55 à 65 k€ brut/an 
• Pass Navigo pris en charge à 100% par l’employeur 
• Carte déjeuner (prise en charge employeur : 60%) 
• Mutuelle santé familiale (prise en charge employeur : 70%) 
• Prévoyance (prise en charge employeur : 100%) 
• Congés payés : 45 jours / an  
• Télétravail selon accord d’entreprise 
• Avantages CSE 

 

Merci d’adresser votre candidature (CV + lettre de motivation) à : 
recrutements@cfdt.fr 

 

  
La Confédération affirme son engagement en faveur de l’inclusion, de 
l’égalité des chances et du respect de la diversité. Toutes nos offres 
d’emploi sont ouvertes à l’ensemble des candidat·e·s, sans aucune 
discrimination liée à l’âge, au genre, à l’origine, à la situation de handicap 
ou tout autre critère de discrimination à l'emploi. 
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