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ENQUETE ENVIRONNEMENTALE
SITE / LIEU EVENEMENTIEL

La Confédération CFDT s’est engagée résolument dans une démarche
écoresponsable en faveur du développement durable pour tous les événements
gu’elle organise.

Réussir un événement écoresponsable, est le résultat d’'une coproduction
entre toutes les parties prenantes : organisateurs, prestataires, fournisseurs,
sous-traitants, partenaires, participants.

Afin de mieux connaitre I'avancée en matiére d’écoresponsabilité des lieux
susceptibles d’accueillir nos événements, nous vous demandons de bien vouloir
remplir le questionnaire suivant.

Ce document participe a 'audit environnemental de votre site ; il se veut également
outil de réflexion et de sensibilisation en vue de donner a chacun l'envie
de s’engager plus loin.

Répondez simplement et sincérement et n’hésitez pas a nous faire part
de vos observations.

Claudia Sigwalt
Chargée de fonctionnement écoresponsable

P [T =X e LTI (-3

COOFONNEES QU CONTACT : ...t e et e et e et et s e e e e e st et s sseseeneaeeeenaeseeesneseas s senenesneeeannnens

En complément (et s’ils existent), merci de nous remettre au plus tot les documents
suivants:

» la stratégie/politique environnementale (historique, organigramme, plans
d’actions, évaluations...);

¢ les supports de communication (interne & externe) utilisés pour faire connaitre
cette stratégie/politique;

* |le réglement intérieur et/ou « carnet de vie » remis aux nouveaux
collaborateurs;

¢ la surface totale et le plan de tous les locaux du périmétre audité;

* |e cahier des charges fourni au(x) prestataire(s) pour les impressions externes
(agence et/ou imprimerie);

+ le Diagnostic de Performance Energétique (DPE);

¢ les supports de formation interne dispensés sur le DD, environnement,
écogestes...;

¢ les carnets d’entretien du chauffage et de la climatisation;
¢ le planning ou cahier des charges pour le nettoyage;
e le suivi des enlévements de déchets.

Adresse : CFDT, 4 boulevard de la Villette, 75955 PARIS cedex 19.
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1. Gouvernance

Avez-vous déja analysé (ou tenté ’analyse) des enjeux et impacts
environnementaux de votre activité ?

L] UL PRECISEZ © oeveeeeeeee oo eeee e eees e ees e seeee e e e ettt ettt

L] Non. Raison:..

Votre organisation connait-elle toute la réglementation environnementale applicable a son activité ?

L] OUIL PIECISEZ & oo eeeeee e eeeeee e e e e e eees e eee e

L] NN, RAISON e oo seeee e eee e eeee e eee e e ettt

Votre organisation dispose-t-elle d’une stratégie/politique environnementale ?

L] oui.
O Formalisée
Depuis i .o
Précisez :

LI Non-formalisée
DepuUIs : e
= 11T OO

Votre organisation a-t-elle formalisé ses engagements en matiére d’achats écoresponsables dans un docu-
ment officiel de type cahier des charges type/charte/code de conduite ?

L] oui. Précisez : ...
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Intégrez-vous des conditions environnementales dans vos contrats fournisseurs/prestataires (pour le mobi-
lier notamment) ?

L] UL PRECISEZ © ovveeeeeeeee oo eeeeeseeeeee s eeee e sees e e ettt ettt ettt e

Choisissez-vous aussi vos fournisseurs/prestataires en fonction de leur proximité géographique ?

[ oui. Précisez : ...

Votre organisation dispose-t-elle d’un Systéme de Management opérationnel (Environnemental - SME ;
Intégré - SMI ; Santé Sécurité au Travail - SMSST ; Qualité - SMQ) ?

L] OUIL PIrECISEZ & oo eeeeee e eeeeee e ee e eeee e e e eees e eee e

Si oui, est-il reconnu (ISO 14001 ou 9001 par exemple) ?

L] UL PrECISEZ © oeveoeeeeee oo eeeeeseeee e eeee e e e e ettt et et

Avez-vous signé un engagement (international, national ou local), sectoriel ou non, de type charte ou autre ?

L] UL PRECISEZ © ooveeeeeeeeeeeee oo eeeee e sees e s e e e e

Avez-vous mis en place une organisation réactive et décisionnaire qui vous assure de I’'application de votre
politique environnementale sur le site (Directeur/Responsable DD, Comité de pilotage...) ?

L] QUL PIECISEZ & oo eeeeee e eeeee e eeee e e eeee e ees e eeeee s

] NN, RAISON oo seeee e eeeeee s e eeee e
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2. Communication

Avez-vous établi une stratégie de communication interne (vers vos collaborateurs) et/ou externe (vers vos
clients, fournisseurs, etc.) autour de votre politique environnementale (valeurs, objectifs, actions, résultats,
etc.)?

L1 oui L1 Interne L] Externe

] Rapport annuel / PA ] Enquéte annuelle ] Réunion/lettre d’info L] Intranet DD

(] Formation ] Affichage ] Rapport annuel L] Lettre d’information
] Communiqués de presse L] AULrE © e

L] NN, RBISON  ereeeee oo eeee e eee e eees e eee e ettt

Etudiez-vous les attentes (environnementales) de vos parties prenantes (collaborateurs, clients,
fournisseurs, actionnaires, pouvoirs publics, ONG/associations, etc.) ?

L] UL PrECISEZ © ovveeeeeee oo seeeeeeeeeee s eeee e seese e e ettt ettt ettt

Pour vos travaux d’impression externes, quel(s) critére(s) sont appliqués ?

] Eco-conception ] Imprimerie locale L] charte Imprim’vert ] Papier recyclé
L] papier FSC L] papier PEFC [ Encre végétale L] Autre ..
] Aucun produit toxique L1 Tri & élimination ] Mentions ] Aucun
déchets environnementales
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3. Energie

Au cours des cinq derniéres années, a-t-il été réalisé un Diagnostic de Performance Energétique (DPE) du
site/batiment ?

L] UL PRECISEZ © ovveeseeee oo seeeeseeeee e eese e eees e eee e e e ettt ettt ettt et

Votre organisation est-elle engagée dans une démarche HQE pour le site retenu ?

L] UL PRECISEZ © oeveeeeeeeee oo eeee e eeeee s eeee e eeee e eee e e et e

Le site produit-il de ?

[] Energie photovoltaique [] Energie éolienne [] Eau chaude solaire

L] N O, RBISON oo eee oo eeeeee e eeeee e eee e e e e e eee e eees e eeeeee s seeeee

En journée, adaptez-vous I’éclairage (artificiel) intérieur a la luminosité naturelle extérieure ?

L] Oui

[] Consignes données [] Systeme automatisé

L] NN, RBISON  1reeeeeeeee e sees e sees s e ettt ettt et et et

Utilisez-vous (un ou) plusieurs éclairages a déclenchement automatique ?

L] UL PRECISEZ © oo eeeee s eee e seee e see s e s e ettt ettt

L] Non. Raison:..
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3.2.3
Eclairez-vous I’extérieur du site la nuit ?

3.3 Chauffage & climatisation

3.3.1

Type de chauffage :

[ Collectif [] Chaudiere individuelle ] Electrique
L] Pompes & chaleur (PAC) L] Autre : o,

Avant sa remise en marche, il est préférable de s’assurer du bon entretien du systéme et de sa
fiabilite.

Procédez-vous régulierement a I’entretien du systéeme ?
] oui
L NN, RBISON  ereeee oo eeee e eee e eeee e ees e e e e e

3.3.2
La gestion de la température sur le site est-elle centralisée (GTB/GTC, thermostat programmable, etc.) ?

L] OUIL PIrECISEZ & oot eeeeee e e seeee e e e e eees e ees e

Si non, les radiateurs sont-ils équipés de robinets (thermostatiques ou manuels) ?

L] UL PrECISEZ ¢ oovveeeeee oo seeee s eeeee s eee e sees e e e ettt ettt ettt et e

3.3.3
Les fenétres sont-elles équipées de double vitrage ?

] oui
L] En partie / en cours

L] N ON. RBISON oo eeeee e eee e eeee e eee et sssee e
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3.3.4
Avez-vous installé une climatisation dans les locaux ?

L] UL RAISON oo eeee e eee e eees e ees e e e ettt et ettt et e e

Procédez-vous régulierement a I’entretien du systéme ?
] oui

L] N ON. RAISON oo eeee e eeeee e eee e e e e eees e eeeee e

Si la sonde est au soleil, les températures mesurées sont plus élevées que les vraies valeurs
déclenchant inutilement la climatisation.

3.3.5
La gestion de la climatisation est-elle centralisée (GTB/GTC, thermostat programmable, etc.) ?

L] UL PRECISEZ © ovveeeeeeee e eeee e eee e eeee e s e e e e e e e
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4. Eau & air

4.1 Eau

4.1.1
Quel(s) type(s) de robinets équipe(nt) le site ?

] ouverture manuelle [] Détection automatique ] Bouton-poussoir

Un robinet adapté peut éviter jusqu’a 70 % de gaspillage...

Les robinets sont-ils équipés de ?

[] Réducteurs de débit L] Aérateurs [ Limitateurs de flux L] AULIE t s
L’économiseur permet de réduire le débit de 40 %.

4.1.2

Quel(s) type(s) de chasse d’eau équipe(nt) les toilettes du site ?

[] Classique: ... [ 3/6litres : ..... [] Détection auto : ..... [] Ecoplaquette : ..... [] Stop-eau: .....

Avec une chasse d’eau classique, on consomme 2 fois plus qu’avec une 3/6 L.
On trouve sur le marché des chasses s’adaptant avec des trous de 14 a 50 mm.

4.1.3
Avez-vous des fontaines d’eau ?

] oui

[] Branchées sur le réseau ] A bonbonnes

[ ] Non

1l d’eau réseau: 0,003 € - 1l en bonbonne : 0,37 €
L’eau en bonbonne est environ 120 fois plus chére !

41.4
Mettez-vous des bouteilles d’eau a disposition ?
] oui
] Collaborateurs ] visiteurs
] Non

1l d’eau réseau : 0,003 € - 1l en bouteille : 0,9 €
L’eau embouteillée est environ 300 fois plus chére!
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4.2 Qualité de P’air intérieur

4.2.1
Un diagnostic amiante a-t-il été réalisé ?

L] UL PRECISEZ © rvveeeeeeee e seee e eeee e eee e sees s eee s e e ettt et

4.2.2
Utilisez-vous des produits naturels et/ou biodégradables et/ou écocertifiés (peinture, colle, revétements de
sol ou mural...) lors des travaux de réhabilitation ?

L] UL PRECISEZ © ooeeeeeeeeee oo eee e s e e e e

Pour ’entretien des locaux ?

L] OUIL PrECISEZ & oo eeeee e seeee e eses e eess e

Les analyses montrent que l’air intérieur est souvent vicié par des émanations toxiques dues
aux composés chimiques des produits et matériaux employés !

4.2.3
L’aération continue de vos locaux est-elle assurée par un systeme de ventilation mécanique ?

L] UL PRECISEZ © ovveeeeeeee oo seee e eeee e ees e sees e see e e ettt ettt

Si oui, effectuez-vous la vérification du fonctionnement des installations d’aération (mécanique) des locaux
au minimum tous les ans ?

O oui

L] N ON. RISON oo eeeee e eeee e eee e e ee e ees e ees e

4.2.4
A quelle fréquence les grilles d’aération sont-elles nettoyées ?
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4. Déchets - Propreté

Le tri des déchets et leur collecte sélective sont-ils effectués ?

L] oui

Ol Papier ] Plastique L] Aluminium L Verre [ Piles

L] Ampoules L] DEEE L] Gobelets L] Mobilier L] Autre s e,
L] N ON, RAISON e eeeeseese s eeseseeessseseeseesseseeseeseeseees e es et ettt ettt ettt ettt

Si oui, recevez-vous un bon de suivi des déchets (BSD) ?

L] OUIL PIrECISEZ & oo eeeeee e s e s eses s

Lors de travaux (construction, réhabilitation, rénovation), dans vos locaux, demandez-vous au maitre
d’ouvrage de donner tous les moyens (organisationnels, financiers...) aux sous-traitants pour permettre la
gestion des déchets de chantiers en respectant la Iégislation environnementale ?

] oui

L Incluse au contrat L] Incluse au CCTP

] NN, RAISON oo seee e eee e eeeee e ees e e e

Les palettes utilisées pour les livraisons sont-elles reprises (ou triées et collectées) pour réemploi ?

L] oui
[ Pas de palettes

L] NN, RBISON 1o seeeee e seeesesseee e eee e e ettt ettt ettt
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Qui est en charge du ménage ?

(] Une structure externe [ Des préposés (en interne)

Fournissez-vous un planning et/ou un cahier des charges ?
L] oui

L] NN, RAISON  ereeee e seeee e eeee s eeee e ees e e e ettt e e

Critére(s) de choix des produits d’entretien ?

L] Produits biodégradables L] Produits concentrés U] Emballages rechargeables
[ Produits écolabellisés Ll Le rapport qualité / prix L] Le moins cher
U] La marque L] AUtre o

Utilisez-vous des produits d’entretien dangereux pour ’environnement ?

L] UL RAISON oo seeee e eeee e ees e e e ees e

ancien nouveau

Critére(s) de choix du papier toilettes

L] Papier recyclé L] Papier écolabellisé U] Rapport qualité / prix
] Le moins cher ] L’épaisseur/ La densité 1 AUtre s e
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6. Transports

Le site est-il facilement accessible et bien desservi par les transports en commun ?

L] UL PRECISEZ © oeveoeeeeee oo seee e eeeeeseeeee s e e ettt sttt et

L NN, RBISON  creeee e eeeee e see s sees e eees e et e ettt ettt ettt e

Le site posséde-t-il des emplacements de stationnement ?

L] Oui, pour :
[ véhicules & moteur L] vélos
L] NN, RAISON  ereeee oo seee e eeee e eese e e et eeeeeeeeeeeeseeeseeeeeeeeseeeeeee

Les trajets et horaires des transports en commun pour et a partir du site sont-ils communiqués aux visiteurs
(brochures, site internet, etc.) ?

L1 oui.

L] En (0TS T =T LT 1<)

Le site internet du site propose-t-il un éco-comparateur « transport » (Voyage en voiture VS en train VS
avion...) qui informe les visiteurs des émissions liées a leur mode de transport ?

] oui

] NN, RAISON  ereeee oo eeee e eeee e eee e e e

Existe-t-il des modes de transport alternatifs pour se déplacer sur et/ou autour du site (vélos, véhicules
électriques, etc.) ?

L] oui. Précisez : ...
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6.6
Avez-vous procédé a I'identification du nombre de visiteurs par an et évalué la distance parcourue selon les
principaux modes de déplacement ?

L] oui

L] Transports en commun : ........ km/an/visiteur L] Train s .. km/an/visiteur

L voiture : ........ km/an/visiteur L1 Avion . ...... km/an/visiteur
I T e EE
6.7

Avez-vous déterminé les distances parcourues pour les principales livraisons de vos fournisseurs et/ou
expéditions a vos partenaires ?

L] OUIL PIrECISEZ & oo eeeeee e eeee e eees e ees e

6.8
Etes-vous équipés de matériel de télé/visio-conférences ?

L] UL PRECISEZ © ovveeeeeee oo eeee e eeeeeseees e seee e eee e e ettt et e
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7. Postes complémentaires

Les visiteurs ont-ils accés a un restaurant ?

L] QUL PIrECISEZ & oo eeeee e eeee e eee e eess e

L] Non. Raison:..

Si oui, comment est-il géré ?

] Exploitant externe ] service interne

Effectuez-vous un suivi des produits servis (Liste rouge UICN par exemple) ?

L] UL PRECISEZ © roveeeeeeee oo eeeeeseeeee e eese e eees e e e ettt ettt et ettt e

L NN, RBISON  creeee e eeee s seeseesees e sees e et ettt ettt et et et e

Avec quelle fréquence sont proposés des repas bio ?

L Tous les jours (] Entre 2 et 4 fois/semaine L1 une fois par semaine

L] Aucune régularité ] Jamais

Est-il possible de consommer le plat principal sans viande ni poisson ?

L] UL PrECISEZ ¢ roveeeeeeee oo seeee s eeee e eese e seese e e e ettt et e ettt e
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71.4
Le tri des déchets organiques est-il mis en place ?

L] UL PRECISEZ © ovvereeeee oo seee e eeeee s ees e esees e e e ettt ettt ettt et e

L] N ON, RBISON oo eeeee e eee e eeee e ees e see e

Si oui, les déchets fermentescibles sont-ils broyés et/ou compostés ?

] oui
L sur site
L hors site

] Non. Raison:..

7.2 Espaces verts

7.2.1
Quelle surface et quel(s) type(s) d’espaces verts sont présents sur le site ?

L] Superficie : ..
[ Jardins privatifs
[ Parc ouvert
LI Autre e

] Aucune

7.2.2
Des actions en faveur de la biodiversité sont-elles menées sur le site ?

L] UL PRECISEZ © oo eeee e ee e eeee e s e e e e

7.2.3
Quelle(s) essence(s) de plantes privilégiez-vous ?

L] Locale [] Résistante 4 la chaleur L] AUtre o

] Aucune en particulier
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7.2.4
L’arrosage des espaces verts fait-il I'attention de mesures de controle (pluviométre, goutte a goutte,
minuteur, etc.) ?

L] UL PRECISEZ © ovveeeeeeee oo seee e eeeeeseees e sees e eee e e e ettt ettt ettt et

7.2.5

Est-il installé un récupérateur d’eau en extérieur ou une cuve ?

L] UL PRECISEZ © oeveeeeeeee oo eeee e eeee s eee s ees e e e

Ce peut étre un robinet sur la gouttiére avec un bac en dessous, tout simplement.

7.2.6
Quel(s) type(s) d’engrais/produits phytosanitaires utilisez-vous ?

L] Naturels
] Chimiques

7.2.7
Les déchets verts sont-ils recyclés (sur ou hors site) avec une valorisation matiére (compostage, broyage,
déchetterie, etc.) ?

L] UL PRECISEZ © oeveeeeeeee oo seeeeseeee e eeee e ee s e e e e e e

L NN, RAISON e eees e eeese e eese e ettt ettt et
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